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Weitere Informationen

Zum Change-Management

Change-Management für
CompanyFlex CloudPBX

Bei Ihrem CompanyFlex Cloud PBX
ergibt sich, wie bei jeder TK-Anlage, im
Betrieb immer wieder die
Notwendigkeit, es den Erfordernissen
Ihres Unternehmens anzupassen.

Gerne übernehmen wir die
Administration für Sie! Die monatliche
Pauschale richtet sich dabei nach der
Zahl der aktivierten Arbeitsplätze, wird
also ganz individuell für Sie berechnet.
Unsere Mitarbeiter beraten Sie gerne!

Einen Überblick über weitere
Serviceleistungen für CompanyFlex
finden Sie übrigens hier.

Mehr zu Funktel

Neu bei Cloud PBX:
Multicell DECT von Funktel

Wir haben unser Sortiment erweitert:
Ergänzen Sie Ihr Cloud PBX jetzt um
das Funktel Multicell DECT-System.
Funktel verbindet alle Ihre mobilen
Geräte. Es ist flexibel einsetzbar und
erfüllt die Anforderungen von kleinen
und großen Unternehmen.

Dabei stehen Ihnen verschiedene
Handgeräte für unterschiedliche
Einsatzzwecke zur Auswahl. 

Sie möchten mehr erfahren? Der
Telekom Vertrieb berät Sie gerne zu
Ihrem individuellen Angebot.

Mehr zum Update
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Sehr geehrte Damen und Herren,
diesen Monat können Sie neue Funktionen bei Ihrer Microsoft Teams Telefonie mit
CompanyFlex entdecken, die Sie u. a. überall unter Ihrer Festnetznummer erreichbar
machen. Außerdem stellen wir Ihnen das Change-Management vor, bei dem wir Sie durch
unser Service-Angebot unterstützen. Nicht zuletzt erfahren Sie mehr über das Funktel
Multicell DECT-System, das neu in unserem Sortiment ist.

Wir wünschen Ihnen viel Vergnügen mit den aktuellen Neuerungen!

Wichtig: Beachten Sie auch das neueste Update der Mobile-Clients, das Ihnen seit
Kurzem zur Verfügung steht.

Microsoft Teams Telefonie bietet Ihnen die Möglichkeit, CompanyFlex um moderne
Telefonie-Funktionen zu erweitern – perfekt integriert in die Microsoft Applikationswelt.

Microsoft Teams, das Kollaborationstool in Office 365 und Microsoft 365, bietet zahlreiche
Funktionen für die Kommunikation und Online-Zusammenarbeit. Klären Sie Fragen im
Chat, teilen und bearbeiten Sie Dateien in der Cloud, organisieren Sie Ihre Teamarbeit
und halten Sie Telefon- und Videokonferenzen ab – alles mit einer einzigen Anwendung.

Teams Telefonie erweitert diese Kollaborationsfunktionen um externe Telefonie, wodurch
Sie alle Kommunikationskanäle an einem Ort bündeln. Ein ständiges Hin- und
Herwechseln zwischen unterschiedlichen Apps und Geräten ist nicht mehr notwendig.
Außerdem sind Sie überall unter Ihrer Festnetznummer erreichbar, egal ob im
HomeOffice, im Büro oder unterwegs.

Ein Update der Mobile-Clients auf die Version 23.9.20 für iOS und Android ist jetzt
erhältlich. Es enthält u. a. Fehlerbehebungen aus „Bekannte Einschränkungen“: So gibt es
nun Verbesserungen der Sprachbox Push-Benachrichtigung (iOS). Außerdem ist das
Anruf übernehmen im Mobile-Client nun möglich (Android).

Denken Sie bitte daran, Updates immer möglichst bald durchzuführen, um Sicherheit und
Funktionalität permanent zu gewährleisten.
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